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RESUMO

Otransporte coletivoéumproblema recorrentenos centrosurbanosao redordo
mundoeasestratégiasadotadasparecemnãoconseguiracompanhare,menosainda,
preverocrescimentodapopulaçãoeasuadistribuiçãoeconcentraçãonascidades,
bemcomoalinharasnecessidadesdedeslocamentodos cidadãospara realizarem
suasatividadesdiárias.Apresentepesquisatemcomoobjetivoidentificareanalisar
osfatoresquepodemafetaradecisãodousuárionaescolhadotipodetransportea
serutilizadoparaarealizaçãodesuasatividadesdiáriaseproporalternativasparaos
atuaismodelosdegestãodotransportepúblicoquepossamdarorigemaestratégias
esoluçõesadequadaseeficientesparaasobrevivênciaeamanutençãodosnegóciose
daeconomianasesferasmicroemacroeconômicas.Foiadotadaapesquisabibliográfica
paradefinirummodelodeanálisequecontempleosfatoresquefazemcomqueas
pessoasdecidamutilizarotransportepúblicoemdetrimentodeoutrasalternativas.
Osistemadetransporteenfrentamuitosproblemasparaequalizar todososcustos
envolvidos comumgrandenúmerodeusuários superlotandoônibusnashorasde
pico representandoumdesafio,não sóem termosde infraestrutura,eficiênciado
sistemaeinvestimentos.Paraalcançarasatisfaçãodetodasaspartesenvolvidas,é
necessárioreorganizarrotinasehoráriosdiáriosparamoveraspessoasdeseuspontos
deorigemparaseusdestinosemtemporeal,comcoordenaçãodedemandaparaevitar
aglomeraçõeseperdasdetempoedinheiro.
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