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RESUMO

Com a crescente perspectiva de desenvolvimento de produtos e processos baseados
em nanotecnologias, a discussdo sobre a responsabilidade de empresas que realizam
atividade relacionada ao uso, producao, pesquisa e desenvolvimento em nanoescala,
manifesta-se sobremaneira na observancia de procedimentos de defesa do consumidor
como direito humano, ante possiveis riscos a saude e a seguranca dos vulneraveis.
Nesse contexto, objetiva-se com o presente estudo, compreender a responsabilidade
dessas empresas na observancia de procedimentos de defesa do consumidor como
direito humano, bem como analisar a possibilidade de utilizacdo de instrumentos de
gestdo e controle de riscos, trazida pelos Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos, proposto pelo Conselho de Direitos Humanos da ONU, na promog¢ao
de direitos humanos ligados a defesa do consumidor, como forma de complementar
e reforgar o sistema de protecdo estabelecido no Cddigo de Defesa do Consumidor. A
metodologia utilizada para a presente pesquisa desenvolveu-se pelo método hipotético-
dedutivo, através do procedimento de pesquisa monografica e, técnica de levantamento
bibliografico e documental. Como resultado, compreendeu-se que para além do dever
legal, previsto no CDC, a prote¢do ao consumidor igualmente concerne e pode ser
complementada a partir da compreensao de responsabilidade de direitos humanos.
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