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RESUMO

O presente artigo analisa o conceito de inovacdo, a partir da pesquisa bibliografica na
area de Administracdo e também da area de Psicologia, com o objetivo de verificar se a
definicdo de inovacdo radical ou disruptiva existe de fato, ou se o que se costuma chamar de
inovacdo é apenas o resultado da evolugdo de conhecimento, processos, produtos e servigos
ja existentes. A pesquisa pode oferecer contribuicdes quanto ao entendimento do que é
inovacdo e como ela ocorre no ambiente empresarial, com o intuito de combinar estratégias
racionais e analiticas com estratégias evolutivas, fragmentadas e altamente intuitivas,
facilitando os processos. Os diferentes conceitos de inova¢ao foram organizados, formando
um léxico que pode servir de auxilio para outros pesquisadores de diferentes areas de
conhecimento. Também é apresentado um comparativo entre os conceitos, indicando quais
estdo de acordo com as necessidades de mercados e clientes que deveriam servir. Espera-
se desmistificar o conceito de inovagao, colocando-o ao alcance de todos, especialmente
de micro e pequenos empreendedores, mesmo em setores que ndo envolvam o uso de
tecnologias intensivas e combinar diferentes abordagens que possam oferecer alternativas
interessantes para a formulacdo de estratégias e da gestdo da inovacao.
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